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RINGKASAN EKSEKUTIF

Perkembangan teknologi finansial (financial technology) mendorong
perubahan perilaku keuangan masyarakat, khususnya di kalangan mahasiswa. Salah
satu produk fintech yang banyak digunakan adalah layanan paylater (buy now, pay
later), yaitu fasilitas pembayaran yang memungkinkan pengguna melakukan
transaksi terlebih dahulu dan membayarnya di kemudian hari. Kemudahan akses
dan fleksibilitas pembayaran menjadikan layanan ini diminati, namun penggunaan
yang tidak disertai pemahaman keuangan yang memadai berpotensi menimbulkan
permasalahan keuangan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Attitude Toward
Behavior, Subjective Norms, Perceived Behavioral Control, Financial Literacy,
dan Social Influence terhadap Minat Menggunakan Paylater pada mahasiswa di
Kabupaten Jember. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
metode survei dan berlandaskan Theory of Planned Behavior (TPB) sebagai
kerangka konseptual.

Populasi penelitian adalah mahasiswa aktif jenjang S1 dan D4 di perguruan
tinggi Kabupaten Jember. Sampel penelitian berjumlah 398 responden yang
ditentukan menggunakan teknik stratified random sampling. Data dikumpulkan
melalui kuesioner, kemudian dianalisis menggunakan bantuan perangkat lunak
SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, Financial Literacy dan
Social Influence berpengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa dalam
menggunakan paylater, sedangkan Attitude Toward Behavior, Subjective Norms,
dan Perceived Behavioral Control tidak berpengaruh signifikan. Secara simultan,
kelima variabel independen berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan
paylater.

Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa literasi keuangan dan
pengaruh sosial merupakan faktor utama yang memengaruhi minat mahasiswa
dalam menggunakan paylater. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi akademik serta menjadi bahan pertimbangan bagi perguruan tinggi dan
penyedia layanan fintech dalam meningkatkan edukasi literasi keuangan dan
mendorong penggunaan paylater secara bijak.



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Attitude Toward Behavior,
Subjective Norms, Perceived Behavior Control, Financial Literacy, dan Social
Influence berpengaruh signifikan secara Simultan terhadap Minat Menggunakan
Paylater di Kabupaten Jember. Penelitian dilakukan di Kabupaten Jember, dengan
jumlah responden sebanyak 398 orang. Metode yang digunakan adalah pendekatan
kuantitatif dengan teknik analisis regresi linear berganda melalui bantuan perangkat
lunak SPSS. Hasil analisis menunjukkan bahwa secara parsial, variabel Financial
Literacy dan Social Influence berpengaruh signifikan terhadap Minat Menggunakan
Paylater. Sementara itu, variabel Attitude Toward Behavior, Subjective Norms,
Perceived Behavior Control tidak menunjukkan pengaruh yang signifikan. Secara
simultan, kelima variabel independen tersebut berpengaruh secara signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak. Nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,483
menunjukkan bahwa 48,3% variasi minat penggunaan paylater dapat dijelaskan
oleh variabel-variabel dalam penelitian ini, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh
faktor lain di luar model.

Kata Kunci: Teori Perilaku Terencana, Literasi Keuangan, Pengaruh Sosial, Minat
Penggunaan Paylater, Kabupaten Jember
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ABSTRACT

This research aims to determine the influence of Attitude Toward Behavior,
Subjective Norms, Perceived Behavior Control, Financial Literacy, and Social
Influence have a significant simultaneous effect on Interest in Using Paylater in
Jember Regency. The research was conducted in Jember Regency, with a total of
398 respondents. The method used is a quantitative approach with multiple linear
regression analysis techniques using SPSS software. The results of the analysis
show that partially, the variables Financial Literacy and Social Influence have a
significant effect on Interest in Using Paylater. Meanwhile, the variables Attitude
Toward Behavior, Subjective Norms, Perceived Behavior Control did not show a
significant influence. Simultaneously, these five independent variables have a
significant effect on taxpayer compliance. The coefficient of determination (R?)
value of 0.483 indicates that 48.3% of the variation in interest in using paylater can
be explained by the variables in this study, while the remainder is influenced by
other factors outside the model.

Keywords: Theori of Planned Behavior, Financial Literacy, Social Influence,
Interest in Using Paylater, Jember Regency
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